Médiathéque Numérique, mode d’emploi

1) Inscription

Sur la page d’accueil du si
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MNom = Dupont
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Félicitations !

Votre inscription est alors bien enregistrée et vous recevrez un message de confirmation par
email des que votre médiathéque aura validé votre inscription.

2) Se connecter

Une fois inscrit, vous pouvez vous rendre sur le site de 1I’offre VOD
- en passant par le site de votre médiatheéque,

- ou en vous rendant directement sur www.mediatheque-numerique.com

Une fois sur le site, vous devez vous identifier en cliquant sur le bloc « Abonné, Connectez-
Vous ».
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Nous vous conseillons de vous identifier avant de naviguer dans le site et de choisir le
programme que vous souhaitez visionner.

Nous vous rappelons que votre identifiant est I’adresse email avec laquelle vous vous étes
inscrit.


http://www.mediatheque-numerique.com/

3) Choisir son programme

Vous pouvez choisir un programme :

- parmi la sélection de votre médiathéque qui est sur la page d’accueil

Jacgues Allen
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Cette semaine, votre mediatheque vous propose....
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Le Voyage de Primo Levi

A tout moment vous pouvez revenir sur cette page en cliquant sur le logo « Médiathéque
Numérique ».

- ausein de la rubrique Nouveautés

Vous accédez alors a une liste de programmes que vous pouvez consulter en cliquant d’une
page a ’autre



Cost un voyage dans b iomps. || photogragphie &
France: el rotrouv des bouts do fims inddss
quiil gardail préciusement . sos dibuls & @
camérn, S65 neporinges aulcur Jdu monds, des
brips oo bpur mémotne, Clapdng Nougarol, sa
compagns of 500 ngdneur du son, productnce

)

. LE
PROHIBITION

(L FLERE B E )

4 Lo sdcit passsonnant de Fascenssan of &o la chule
B do la Profubition, redbin eize Ans en viguour of
puourd il associe By ompho des MBbres
criminados, do TAKOONEME ot i MMypocria. Ter
tpisode

- au sein des rubriques Documentaire/Cinéma/Magazine/Spectacle au sein desquelles

af

Ay Calro, puoundTed, tross femmos o miloux difldrents sunissent pour
comibatirg e machisme pgrossil of mpuni qui sdil au quotdien, dans ks naes,
dars W5 bus of dans leus masons. Détermindes, efies voulen! donénaant
humior ceux qui los husmeliont.., Un promier long-meirage qui brise los thbous
de MEgyple; Grand prix du public au Festival du cindma médbpmanden do
hlonitpaiiber 2011

A Marsailp, dpd GMves Ob promare @ g
torrminale du hycbo Dedpnol dhudenl Ly prndeias
i Chirves, [53u3 GIrs quartiors nond of Inbgueniant
U GEEbiRSamenl dhiid JEP Wl B4 S8pane &
Pl Gf G Qrand NSl G0 G Wbieatung
A i

. . oF

PROHIBITION
]1'..'0 .I'\H:I-

Lo rébcit passionnant do Pascoenson ol Dol chide
o 1y Profebadion, nesibo Foine and on vigua of
§ Bgourdhas aesociie Bu Rompho de filbres
P crimneles, de Idooclsme of oo Ihypocrise
i dpesode

vous trouverez une proposition de thémes

MEUIATHEQll.j!E
NUMERIQUE
ry -t AR

COCURENTAIRE CINEMA SPFECTACLE MAGATINE




au sein du Catalogue qui vous permettra de faire une recherche avancée selon
différents criteres (titre, genre, réalisateur etc...)

TITRE

GEMRE

GEMERIQUE
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BIENVENUE DANS LE CATALOGUE MEDIATHEQUE NUMERIQUE

101 Reykjavik

12 Portraits [1ere série)

12 Portraits (2e série)
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VOIR LE FILM




4) Consulter une fiche d’'un programme
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Bande
annonce
Images
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Cinéma Cannes festival

Jeunesse

Apprentissage Adaptation littéraire
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réalisateur
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o

également

Informations techniques:
Couleur: Couleur

: Long metrage

ranEais

Lorsque vous étes sur la fiche d’un film, vous retrouvez :

- des informations générales (résumé, acteur, biographie du réalisateur)
- la bande-annonce

- une galerie de photos

La section "a voir ¢galement" vous propose une sélection de programmes du méme réalisateur
ou du méme théme.



Vous avez également acces a des articles de presse et a des bonus vidéo (entretien avec le
réalisateur ou un acteur, etc.).

Vous avez aussi la possibilité de noter le film, donner votre avis ou ajouter le film a vos coups
de ceeur : vous le retrouvez ensuite dans Votre Compte.

5) Visionner un film

Quand vous avez choisi le programme que vous souhaitez voir, cliquez sur « Voir le film ». On
vous demande alors de confirmer votre choix.

Nous vous rappelons que vous pouvez visionner des programmes de votre choix dans la limite
du quota de prét établi par la médiathéque. Ce quota vous est rappelé dans la fenétre de
confirmation.
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Entre les murs
]

avec Frangors Bégaudeay, Rachel Régulier, Esméralda Ouertani, Frandk Keila, We Huang

Merci de confirmer votre location

Cliquez sur « Confirmer ». Une fenétre apparait et vous propose deux possibilités de
visionnages : le streaming ou le téléchargement.

Votre film
Entre les murs

Vous pouvez visionner votre programme tout de suite avec le mode de visionnage de votre choix.



Si vous souhaitez visionner votre programme plus tard, vous devez fermer cette fenétre et
vous retrouverez votre programme dans la rubrique « Films disponibles en ce moment »
de Votre Vidéothéque durant une période de 30 jours. Dés le lancement du visionnage,
elle ne sera accessible que pendant 48h.

5.1 Le mode streaming

Ce mode vous permet de visionner un film sans avoir a télécharger le fichier vidéo.
Il nécessite que vous restiez connecté a Internet.

A noter que le streaming peut connaitre quelques perturbations si votre connexion Internet n’est
pas bonne ou sur certaines heures de pointe méme si vous avez du haut débit. Nous vous
conseillons alors d’opter pour le mode téléchargement.

Apres avoir cliqué sur « Visionner », la fenétre de la vidéo se lance automatiquement et vous

ouvez la visionner.
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5.2 Le mode téléchargement

Ce mode vous permet de télécharger le fichier vidéo et de ne plus €tre connecté a Internet pour
visionner le film.

Un lecteur vidéo va s’ouvrir et vous propose les films disponibles dans votre vidéotheque.
11 suffit de cliquer sur T¢lécharger.
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Type dachat
LOCATION 48H
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Taille : 1.27 Go

LOCATHON 48H

“abdid © nfa
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Taille - 1.03 Go

Actions disponibles
TELECHARGER

VOIR EN STREAMING

TELECHARGER

VOIR EN STREAMING

Une barre de défilement vous indique le niveau de téléchargement du fichier vidéo.
Vous pouvez lancer la lecture en cours du téléchargement si vous le souhaitez.

A noter que vous pouvez télécharger ou lire un méme programme sur 3 ordinateurs différents

au maximum.

Entre les murs
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e
Walditd - n/a
Siatul : icence non acknba, an
cours da likéchangement
Talp : 1,27 Go

LOCATHOM 48H

Waldild - 3

Siatut ; icence non acquise, non
téldchasge

Taile : 1.03 Go

Actions dispombles

VOIR EN STREAMING

LANCER LE FILM

VIOHR EN STREAMING



Une fois le fichier téléchargg, le statut indique ‘fichier téléchargé’. Tant que vous ne lancez pas
le visionnage, la licence n’est pas activée et vous avez donc 30 jours pour lancer la lecture du

film.
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A noter que la validité de la licence est indiquée dans le lecteur.

B

Actions disponibles
WOIR EN STREAMING

LANCER LE FILM

TELECHARGER

VOIR EN STREAMING

s’active et vous avez alors 48h pour le voir.

Actions dispomibles

VOIR EN STREAMING

TELECHARGER

VOIR EN STREAMING




Lorsque vous lancez le film, la fenétre de lecture s’ouvre. Vous pouvez mettre en plein écran en
cliquant sur I’icone prévue a cet effet (cf ci-dessous).

INSTALLER SURVOTRE
ORDINATELR I . 00514 02-0d-1d

Pour regarder vos programmes sans étre connecté a Internet, il vous suffit de télécharger le
lecteur sur votre ordinateur en cliquant sur le bouton "Installer sur votre ordinateur". Le
lecteur s’installera ensuite sur votre disque dur et vous pourrez y accéder directement
depuis votre bureau.

Pour visionner vos programmes sans étre connecté a Internet il faut au préalable

« que vous ayez téléchargé entierement le programme avec le mode Téléchargé
« que vous ayez au moins lancé une fois la lecture du programme pour activer la licence

5.3 Configurations requises pour visionner

Le service est compatible PC et Mac.
Il n’est pas compatible avec Linux ou avec les tablettes (Ipad ou Android).

+ Microsoft Windows 7, Vistaet XP ou Mac OS X avec Processseur Intel (OS 10.4.8
minium) avec :

« Processeur : Pentium 3 ou équivalent 1,6 Gigahertz (GHz)

+ Memoirevive: 1 Gigaoctets (Mo)

+ Disgue dur : 4 Gigaoctets (Go) d"espace disque

» Carte graphique : Carte graphique de 64 Mo de mémoire

- Moniteur : Ecran de résolution 1024 * 768 pixels

» Connexion internet : Bande passante en réception de 2 Mbps

+ Lecteur video : Player Silverlight



A noter qu’une fenétre d’alerte s’ouvre si vous n’avez pas installé le logiciel Silverlight. Pour

cela, 1l vous suffit de suivre les instructions qui s’affichent a I’écran. Ce logiciel est
indispensable pour regarder votre vidéo. Il est gratuit et se télécharge en quelques secondes.

Pour afficher ce contenu, in

v §ciT5\;ﬁe°rIight'

Cliquez pour installer

TELECHARGEMENT RAPIDE / INSTALLATION EN 30 SECONDES jl

6) Votre compte

Dés que vous étes connecté, vous pouvez accéder a votre Compte en haut de chaque page.
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En cliquant sur « Votre Vidéothéque » vous retrouverez :

- le rappel de votre quota (ou s’il est dépassé, la date a laquelle vous pourrez de nouveau
visionner un film)

- les programmes disponibles en ce moment que vous pouvez visionner
- ’historique des programmes que vous avez déja visionnés

- vos coups de cceur, les films que vous avez notés et commentés. Vous pouvez les
supprimer a tout moment en cliquant sur « Supprimer ».
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En cliquant sur « Votre profil » vous pouvez :
- modifier les éléments relatifs a votre compte (adresse mail, pseudonyme...)
- vous abonner a la newsletter

Pour confirmer ces changements, il faut entrer votre mot de passe.



7) Besoin d’aide
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Vous pouvez consulter notre rubrique Aide en ligne.

8) Questions fréquentes

Puis-je profiter du service sur mon téléviseur?

Le service n’est accessible que depuis un ordinateur. La seule solution pour profiter du service sur un téléviseur est
de cébler votre ordinateur a votre poste de télévision.

Vous avez un PC et un écran LCD

Vous devez avoir sur votre téléviseur LCD toutes |es entrées utiles pour brancher un ordinateur.
Il vous suffit detrouver la méme connectique entre votre écran et votre ordinateur



Votre écran lcd

M'oubliez pas de brancher la sortie
audio de wvotre ordinateur sur des SV,DEO RCA

enceintes ou sur votre TV.

Vous avez un PC et un écran cathodique

Vous devez avoir sur votre téléviseur une des entrées suivantes pour brancher un ordinateur.
I vous suffit detrouver la connectique adéquate entre votre écran et votre ordinateur

Votre écran cathodique SVIDEO Péritel

Vue arriere

MN'oubliez pas de brancher la sortie pe”tE”PC '

audio de votre ordinateur sur des
enceintes ou sur votre TV. AUDIO + (SVIDEO ou RCA)

Adaptateur J

I it L]
&




Vous avez un Mac et un écran LCD

Vous devez avoir sur votre téléviseur LCD toutes |es entrées utiles pour brancher un Mac.
I vous suffit d’avoir un adaptateur Apple mini-DVI, mini-VGA ou mini-hdmi et detrouver la méme
connectique entre votre écran et votre ordinateur

Votre écran lcd

HDMI

M'oubliez pas de brancher la sortie
SVIDEO RCA

audio de wvotre ordinateur sur des

enceintes ou sur votre TV.

Votre Mac
—
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Vous avez un Mac et un écran cathodique

Vous devez avoir sur votre téléviseur une des entrées suivantes pour brancher un Mac.
I vous suffit detrouver la connectique adéquate entre votre écran et votre ordinateur

Votre écran cathodique SVIDEO Peritel

Vue arriere

Adaptateur
M'oubliez pas de brancher la sortie PerltE”PC

audio de votre ordinateur sur des
enceintes ou sur votre TV. AUDIO + (SVIDED ou RCA)

Votre Mac

Comment puis-je connaitre I’état de mon quota de visionnage

Apres vous étre connecté, vous pouvez retrouver lesinformations concernant votre quota de
visionnage dans la rubrique «Votre Vidéotheque » :

« Soit le nombre de visionnages déja effectués (ex : vous avez loué deux programmes sur
votre quota de trois crédits par mois)

 soit, si votre quota est atteint, la date a partir de laquelle vous pourrez de nouveau
visionner des films (ex : prochaine location disponible le 01/11/2012).



Comment réactiver mon compte au service ?

Votre date de fin d’ abonnement est échue et votre compte a été désactivé. Il vous faut
renouveler votre abonnement aupres de votre mediathegue qui pourra ensuite réactiver votre
compte.

Est-il possible de visionner un film loué sur plusieurs ordinateurs ?

Pour chague commande de programme, 3 licences DRM peuvent étre délivrées. V ous pourrez
donc visionner le film loué sur plusieurs ordinateurs, dans la limite de 48 heures apresle
lancement de la 1ére lecture du film sur le ler ordinateur.

Est-il possible de graver sur DVD un film loué sur le service Médiathéque
Numérique?

Il n'est pas possible de graver un film sur DVD. Vous ne pouvez visionner le film loué que sur
I’ ordinateur sur lequel vous réalisez |’ acquisition de licence, c'est-a-dire sur lequel vous lancez
sa premiére lecture dans le lecteur Silverlight.

Pour toute autre question concernant les modalités d’utilisation du service (inscription, quota,
compte désactivé), nous vous invitons a envoyer un mail a votre médiatheque.

Si cela concerne un probléme technique, vous pouvez nous contacter a 1’adresse mail suivante :
support@mediatheque-numerique.com
Nous nous efforgons de répondre a vos questions dans les plus brefs délais.



mailto:support@mediatheque-numerique.com
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